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Fiche de description de poste
Intitulé du poste et catégorie du salarié : Commercial sédentaire – Echelon V – Niveau 1

Status : CDD 6 mois renouvelable en vue d’un CDI
Prise de fonction : Dès que possible
Rémunération :

fixe + variable selon profil
Hydraparts vend des machines et des pièces détachées pour l’entretien des gazons sportifs (golfs, stades, espaces verts…)
Descriptif de poste :
Missions sédentaires :
· Réceptionner et enregistrer dans le système interne les commandes des clients, agents (nationaux et internationaux) et revendeurs.

· Conseiller techniquement les clients
· Trouver et transférer au client les vues éclatées nécessaires afin de lui permettre d’identifier ses pièces
· Répondre aux demandes de devis dans la journée (95% des devis) et relancer chaque semaine les demandeurs de devis non-transformés.
· Orienter les ventes pour conserver le meilleur niveau de stock

· Transférer quotidiennement au responsable des achats les besoins de commandes auprès des fournisseurs si commandes spécifiques
· Promouvoir les ventes lors des promotions auprès de chaque appelant

· Communiquer avec les fournisseurs afin d’obtenir les précisions ou les renseignements technique nécessaires.

Missions de vue d’ensemble

· Préparation des bases de données : phoning, machines vendues, golfs autour d’un lieu de démo, etc…

Le commercial assure le suivi et la relance des ses affaires de manière hebdomadaire afin d’optimiser le taux de transformation.

Interdépendance du poste :

· Travaille solidairement avec toute l’équipe commerciale sans séparation de secteur ou de clientèle.
· Récupère les infos auprès du service logistique pour les délais de livraison

· Regarde avec la comptable pour les clients bloqués
Lieu de travail : Hydraparts

Horaires : 8h30-12h / 13h30-17h – 35 heures hebdomadaire
Exigences du poste : 

Formation & compétences : 

- Anglais courant
- Formation technique mécanique

- Niveau d'études bac + 2 ou autodidacte avec expérience
Personnalité : 
De nature organisée, persévérante et volontaire, une attention particulière sera portée sur votre réactivité. 

Vous viendrez renforcer une équipe sur une activité à consolider : le négoce en B to B de pièces détachées et accessoires destinés à l’entretien des terrains sportifs. Vous serez essentiellement sédentaire et vos principales missions seront, dans un premier temps d’assister l’équipe commerciale dans son quotidien (devis, commandes, phoning relance....). Vous serez formé(e) aux spécificités de notre métier. Après cette première période de formation/intégration, vous gérerez progressivement de manière de plus en plus autonome un portefeuille clients et développerez l'activité par une prospection assidue au national.

